
 

 

 

 

 

 

 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

สำนักงานศึกษาธิการจังหวัดระยอง 

 
 

 

 

 



[๑] 
 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส ภายในหน่วยงาน 
 
ประเด็นที่ 1.1  กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ  

              O4       O11       O12       O13       O14      

 การวิเคราะห์ผลการประเมิน 
 

ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่อง 
หรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไข 

โดยเร่งด่วน 

ประเด็นที่จะพัฒนาให้ดีขึ้น  
ที่มีความสอดคล้อง 
กับผลการประเมิน 

การกำหนด 
ผู้รับผิดชอบหรือ 

ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

การกำหนดขั้นตอน 
หรือวิธีการปฏิบัติ 

การกำหนดแนวทางการ
กำกับ ติดตาม ให้นำไปสู่การ
ปฏิบัติและการรายงานผล 

- หน่วยงานมีผลการประเมิน
ผ่านตามเกณฑ์ท่ีกำหนด 
ในทุกประเด็น 
-  ไม่มีประเด็นที่ต้องแก้ไข 
โดยเร่งด่วน 
- ควรรักษามาตรฐานไว้และ
พัฒนาประสิทธิภาพในการ
ทำงานให้ดีขึ้นอย่างต่อเนื่อง 
 

- หน่วยงานมีผลการประเมินในตัวชี้วัดด้าน
กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมี
ประสิทธิภาพ อยู่ที่ 100 คะแนน 
- มีผลการดำเนินงานที่ดีเยี่ยม ควรรักษา
มาตรฐานไว้และพัฒนาประสิทธิภาพในการ
ทำงานให้ดีขึ้นอย่างต่อเนื่อง 
- อย่างไรก็ตาม ในรายข้อคำถาม O11 แผน
ดำเนินการและการใช้จ่ายประมาณประจำปี 
เพ่ือรักษามาตรฐาน/พัฒนาและยกระดับการ
ดำเนินงานให้ดีขึ้น จึงกำหนดมาตรการ โดย
ให้มีการเปิดเผยข้อมูลแผนการดำเนินงาน
และการใช้จ่ายงบประมาณประจำปีของ
หน่วยงานให้บุคลากรภายในหน่วยงานและ
บุคคลภายนอกได้รับทราบโดยทั่วถึง  

กลุ่มนโยบาย 
และแผน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1. จัดทำแผนปฏิบัติราชการและ
แผนการใช้จ่ายงบประมาณ ประจำปี ให้
เป็นไปตามระเบียบ กฎหมายที่กำหนด 
2. เผยแพร่และประชาสัมพันธ์แผนการ
ดำเนินงานและแผนการใช้จ่าย
งบประมาณประจำปี โดยการจัดประชุม
ชี้แจงฯ การจัดทำสื่อประชาสัมพันธ์ใน
รูปแบบการสรุป ข้อมูล หรืออินโฟ
กราฟิก หรือข่าวประชาสัมพันธ์ ให้
บุคลากรภายในหน่วยงานและ
บุคคลภายนอกได้รับทราบอย่างทั่วถึง 
ผ่านช่องทางการสื่อสารต่างๆ เช่น 
เว็บไซต์ ช่องทางออนไลน์ (Line 

ติดตามผลการดำเนินงานตาม
แผนปฏิบัติราชการและการใช้
จ่ายงบประมาณประจำปี  
ในทุกไตรมาส และสรุป
รายงานผลการดำเนินงาน 
ในการประชุมประจำเดือน 



[๒] 
 

ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่อง 
หรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไข 

โดยเร่งด่วน 

ประเด็นที่จะพัฒนาให้ดีขึ้น  
ที่มีความสอดคล้อง 
กับผลการประเมิน 

การกำหนด 
ผู้รับผิดชอบหรือ 

ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

การกำหนดขั้นตอน 
หรือวิธีการปฏิบัติ 

การกำหนดแนวทางการ
กำกับ ติดตาม ให้นำไปสู่การ
ปฏิบัติและการรายงานผล 

Facebook) หรือบอร์ดประชาสัมพันธ์ 
เป็นต้น  

ระยะเวลาดำเนินการ :  
- ตุลาคม 2566 - กันยายน 2567 
ข้อจำกัดของหน่วยงาน : 
- อัตรากำลังผู้ปฏิบัติงานไม่สอดคล้อง/เหมาะสมกับภาระงานที่มีอยู่ มีการเปลี่ยนแปลงโยกย้ายบุคลากรของหน่วยงานบ่อยครั้ง บุคลากรผู้รับผิดชอบตัวชี้วัดบางส่วน ยังขาด
ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับรายละเอียดและหลักเกณฑ์ในการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน ส่งผลต่อการรวบรวมข้อมูลผลการดำเนินงาน
ตามภารกิจ /การบูรณาการข้อมูลยังไม่เชื่อมโยงครอบคลุมต่อเนื่อง หรือบางกรณีมีข้อมูลครบถ้วนแต่ขาดการนำข้อมูลที่มีอยู่ มารวบรวมและจัดทำให้ตรงตามเกณฑ์ประเมิน
ของตัวชี้วัด 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



[๓] 
 

ประเด็นที่ 1.2 การให้บริการและระบบ E-Service 

              O15       O16       O17       O18       O30    

การวิเคราะห์ผลการประเมิน 
 

ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่อง 
หรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไข 

โดยเร่งด่วน 

ประเด็นที่จะพัฒนาให้ดีขึ้น  
ที่มีความสอดคล้องกับ 

ผลการประเมิน 

การกำหนด 
ผู้รับผิดชอบหรือ 

ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

การกำหนดขั้นตอน 
หรือวิธีการปฏิบัติ 

การกำหนดแนวทางการ
กำกับ ติดตาม ให้นำไปสู่การ
ปฏิบัติและการรายงานผล 

- หน่วยงานมีผลการประเมิน
ผ่านตามเกณฑ์ท่ีกำหนด 
ในทุกประเด็น 
-  ไม่มีประเด็นที่ต้องแก้ไข 
โดยเร่งด่วน 
- ควรรักษามาตรฐานไว้และ
พัฒนาประสิทธิภาพในการ
ทำงานให้ดีขึ้นอย่างต่อเนื่อง 
 

- หน่วยงานมีผลการประเมินใน
ตัวชี้วัดด้านการให้บริการและระบบ 
E-Service อยู่ที่ 100 คะแนน 
- มีผลการดำเนินงานที่ดีเยี่ยม ควร
รักษามาตรฐานไว้และพัฒนา
ประสิทธิภาพในการทำงานให้ดีขึ้น
อย่างต่อเนื่อง 
- อย่างไรก็ตาม ในรายข้อคำถาม 
O15 คู่มือหรือมาตรฐานการ
ให้บริการ เพ่ือรักษามาตรฐาน/
พัฒนาและยกระดับการดำเนินงานให้
ดีขึ้น จึงกำหนดมาตรการ โดยให้ทุก
กลุ่มงานจัดทำคู่มือการให้บริการที่
เป็นมาตรฐานของหน่วยงานในแต่ละ
งานบริการ และเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ให้บุคลากรภายใน

ทุกกลุ่มงาน 1. จัดทำคู่มือการให้บริการที่เป็น
มาตรฐานของหน่วยงานในแต่ละงาน
บริการ ครอบคลุมทุกภารกิจของ
หน่วยงาน ทั้งในรูปแบบการให้บริการ/
ประสานงาน/ ติดต่อ กับประชาชน 
หน่วยงานภาครัฐ หรือผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง
ในภารกิจต่าง ๆ ของหน่วยงาน  
2. เผยแพร่และประชาสัมพันธ์คู่มือการ
ให้บริการเพื่อให้บุคลากรภายใน
หน่วยงานและบุคคลภายนอกได้รับ
ทราบอย่างทั่วถึง ผ่านช่องทางการ
สื่อสารต่างๆ เช่น เว็บไซต์ ช่องทาง
ออนไลน์ (Line Facebook) หรือบอร์ด
ประชาสัมพันธ์ เป็นต้น 

รวบรวมข้อมูลการให้บริการ 
และสรุปรายงานผลในการ
ประชุมประจำเดือน 
อย่างสม่ำเสมอ 



[๔] 
 

ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่อง 
หรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไข 

โดยเร่งด่วน 

ประเด็นที่จะพัฒนาให้ดีขึ้น  
ที่มีความสอดคล้องกับ 

ผลการประเมิน 

การกำหนด 
ผู้รับผิดชอบหรือ 

ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

การกำหนดขั้นตอน 
หรือวิธีการปฏิบัติ 

การกำหนดแนวทางการ
กำกับ ติดตาม ให้นำไปสู่การ
ปฏิบัติและการรายงานผล 

หน่วยงานและบุคคลภายนอกได้รับ
ทราบโดยทั่วถึง 

ระยะเวลาดำเนินการ :  
- ตุลาคม 2566 - กันยายน 2567 
ข้อจำกัดของหน่วยงาน : 
- อัตรากำลังผู้ปฏิบัติงานไม่สอดคล้อง/เหมาะสมกับภาระงานที่มีอยู่ มีการเปลี่ยนแปลงโยกย้ายบุคลากรของหน่วยงานบ่อยครั้ง บุคลากรผู้รับผิดชอบตัวชี้วัดบางส่วน ยังขาด
ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับรายละเอียดและหลักเกณฑ์ในการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน ส่งผลต่อการรวบรวมข้อมูลผลการดำเนินงาน
ตามภารกิจ /การบูรณาการข้อมูลยังไม่เชื่อมโยงครอบคลุมต่อเนื่อง หรือบางกรณีมีข้อมูลครบถ้วนแต่ขาดการนำข้อมูลที่มีอยู่ มารวบรวมและจัดทำให้ตรงตามเกณฑ์ประเมิน 
ของตัวชี้วัด 

 

 

 

 

 

 

 

 



[๕] 
 

ประเด็นที่ 1.3 ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ  

             O1       O2       O3       O5       O6      O7       O8      O9       O10         

การวิเคราะห์ผลการประเมิน 
 

ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่อง 
หรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไข 

โดยเร่งด่วน 

ประเด็นที่จะพัฒนาให้ดีขึ้น  
ที่มีความสอดคล้องกับ 

ผลการประเมิน 

การกำหนด 
ผู้รับผิดชอบหรือ 

ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

การกำหนดขั้นตอน 
หรือวิธีการปฏิบัติ 

การกำหนดแนวทางการ
กำกับ ติดตาม ให้นำไปสู่การ 
ปฏิบัติและการรายงานผล 

- หน่วยงานมีผลการประเมิน
ผ่านตามเกณฑ์ท่ีกำหนด 
ในทุกประเด็น 
-  ไม่มีประเด็นที่ต้องแก้ไข 
โดยเร่งด่วน 
- ควรรักษามาตรฐานไว้และ
พัฒนาประสิทธิภาพในการ
ทำงานให้ดีขึ้นอย่างต่อเนื่อง 
 

- หน่วยงานมีผลการประเมิน 
ในตัวชี้วัดด้านช่องทางและรูปแบบ
การประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารภาครัฐ อยู่ที่ 100 คะแนน 
- มีผลการดำเนินงานที่ดีเยี่ยม ควร
รักษามาตรฐานไว้และพัฒนา
ประสิทธิภาพในการทำงานให้ดีขึ้น
อย่างต่อเนื่อง 
- อย่างไรก็ตาม ในรายข้อคำถาม O7 
ข่าวประชาสัมพันธ์ เพ่ือรักษา
มาตรฐาน/พัฒนาและยกระดับการ
ดำเนินงานให้ดีขึ้น จึงกำหนด
มาตรการ โดยประชาสัมพันธ์ข้อมูล
ข่าวสารต่าง หรือกิจกรรมต่างๆ ที่
เกี่ยวกับการปฏิบัติงานในอำนาจ
หน้าที่อย่างต่อเนื่อง และเป็นปัจจุบัน 

ทุกกลุ่มงาน 1. จัดทำข้อมูลข่าวสารหรือผลการ
ดำเนินงานโครงการ กิจกรรมต่างๆ ให้เป็น
ปัจจุบัน 
2. การพัฒนาช่องทางการเปิดเผยข้อมูล
และรูปแบบการประชาสัมพันธ์ ข้อมูล
ข่าวสารของหน่วยงานให้หลากหลายและ
เข้าถึงได้ง่าย 
2. เผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูล 
ข่าวสาร ในทุกๆ กิจกรรม เพ่ือให้บุคลากร
ภายในหน่วยงานและบุคคลภายนอกได้รับ
ทราบอย่างทั่วถึง ผ่านช่องทางการสื่อสาร
ต่างๆ เช่น เว็บไซต์ ช่องทางออนไลน์ 
(Line Facebook) หรือบอร์ด
ประชาสัมพันธ์ เป็นต้น 
 

ติดตามความก้าวหน้า 
การดำเนินงาน และสรุป
รายงานผลในการประชุม
ประจำเดือนอย่างสม่ำเสมอ 



[๖] 
 

ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่อง 
หรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไข 

โดยเร่งด่วน 

ประเด็นที่จะพัฒนาให้ดีขึ้น  
ที่มีความสอดคล้องกับ 

ผลการประเมิน 

การกำหนด 
ผู้รับผิดชอบหรือ 

ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

การกำหนดขั้นตอน 
หรือวิธีการปฏิบัติ 

การกำหนดแนวทางการ
กำกับ ติดตาม ให้นำไปสู่การ 
ปฏิบัติและการรายงานผล 

ผ่านช่องทางที่หลากหลาย เพ่ือให้
บุคลากรภายในหน่วยงานและ
บุคคลภายนอกได้รับทราบโดยทั่วถึง 

ระยะเวลาดำเนินการ :  
- ตุลาคม 2566 - กันยายน 2567 
ข้อจำกัดของหน่วยงาน : 
- อัตรากำลังผู้ปฏิบัติงานไม่สอดคล้อง/เหมาะสมกับภาระงานที่มีอยู่ มีการเปลี่ยนแปลงโยกย้ายบุคลากรของหน่วยงานบ่อยครั้ง บุคลากรผู้รับผิดชอบตัวชี้วัดบางส่วน ยังขาด
ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับรายละเอียดและหลักเกณฑ์ในการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน ส่งผลต่อการรวบรวมข้อมูลผลการดำเนินงาน 
ตามภารกิจ /การบูรณาการข้อมูลยังไม่เชื่อมโยงครอบคลุมต่อเนื่อง หรือบางกรณีมีข้อมูลครบถ้วนแต่ขาดการนำข้อมูลที่มีอยู่ มารวบรวมและจัดทำให้ตรงตามเกณฑ์ประเมิน 
ของตัวชี้วัด 

 

 

 

 

 

 

 



[๗] 
 

ประเด็นที่ 1.4 กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 

             O34       O35       

การวิเคราะห์ผลการประเมิน 
 

ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่อง 
หรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไข 

โดยเร่งด่วน 

ประเด็นที่จะพัฒนาให้ดีขึ้น  
ที่มีความสอดคล้องกับ 

ผลการประเมิน 

การกำหนด 
ผู้รับผิดชอบหรือ 

ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

การกำหนดขั้นตอน 
หรือวิธีการปฏิบัติ 

การกำหนดแนวทางการ
กำกับ ติดตาม ให้นำไปสู่การ
ปฏิบัติและการรายงานผล 

- หน่วยงานมีผลการประเมิน
ผ่านตามเกณฑ์ท่ีกำหนด 
ในทุกประเด็น 
-  ไม่มีประเด็นที่ต้องแก้ไข 
โดยเร่งด่วน 
- ควรรักษามาตรฐานไว้และ
พัฒนาประสิทธิภาพในการ
ทำงานให้ดีขึ้นอย่างต่อเนื่อง 
 

- หน่วยงานมีผลการประเมิน 
ในตัวชี้วัดด้านกระบวนการกำกับดูแล
การใช้ทรัพย์สินของราชการ อยู่ที่ 
100 คะแนน 
- มีผลการดำเนินงานที่ดีเยี่ยม ควร
รักษามาตรฐานไว้และพัฒนา
ประสิทธิภาพในการทำงานให้ดีขึ้น
อย่างต่อเนื่อง 
- อย่างไรก็ตาม ในรายข้อคำถาม 
O35 การดำเนินการเพ่ือจัดการ
ความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบ เพ่ือรักษามาตรฐาน/พัฒนาและ
ยกระดับการดำเนินงานให้ดีขึ้น จึง
กำหนดมาตรการ โดยสร้างการรับรู้
ให้กับบุคลากร เกี่ยวกับขั้นตอนและ
แนวทางในการ ขอยืมทรัพย์สินของ

กลุ่มอำนวยการ 
 

1. จัดทำคู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน/
แนวปฏิบัติ รูปแบบและขั้นตอนในการขอ
อนุญาตใช้ทรัพย์สินของราชการ สำหรับ
บุคลากร ในรูปแบบที่สะดวก และเข้าใจ
ง่าย เพื่อสร้างการรับรู้ให้กับ บุคลากร
ภายในหน่วยงาน  
2. กำหนดแนวทางในการกำกับดูแล และ
ตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ  
3. ประชาสัมพันธ์ เผยแพร่สร้างการรับรู้
เกี่ยวกับขั้นตอนการยืมทรัพย์สินของทาง
ราชการไปใช้ปฏิบัติงานให้บุคลากรใน
หน่วยงานรับทราบอย่างทั่วถึง และถือ
ปฏิบัติอย่างเคร่งครัด 

การกำกับ ดูแลและตรวจสอบ 
การใช้ทรัพย์สินของทาง
ราชการ ให้เป็นไปตามคู่มือฯ 
แนวปฏิบัติสำหรับบุคลากร
ภายในหน่วยงาน และสรุป
รายงานผลการดำเนินงาน 
เมื่อสิ้นปีงบประมาณ 



[๘] 
 

ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่อง 
หรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไข 

โดยเร่งด่วน 

ประเด็นที่จะพัฒนาให้ดีขึ้น  
ที่มีความสอดคล้องกับ 

ผลการประเมิน 

การกำหนด 
ผู้รับผิดชอบหรือ 

ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

การกำหนดขั้นตอน 
หรือวิธีการปฏิบัติ 

การกำหนดแนวทางการ
กำกับ ติดตาม ให้นำไปสู่การ
ปฏิบัติและการรายงานผล 

ทางราชการ กำหนดแนวทางในการ
กำกับดูแล และตรวจสอบการใช้
ทรัพย์สินของทางราชการ 

ระยะเวลาดำเนินการ :  
- ตุลาคม 2566 - กันยายน 2567 
ข้อจำกัดของหน่วยงาน : 
- อัตรากำลังผู้ปฏิบัติงานไม่สอดคล้อง/เหมาะสมกับภาระงานที่มีอยู่ มีการเปลี่ยนแปลงโยกย้ายบุคลากรของหน่วยงานบ่อยครั้ง บุคลากรผู้รับผิดชอบตัวชี้วัดบางส่วน ยังขาด
ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับรายละเอียดและหลักเกณฑ์ในการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน ส่งผลต่อการรวบรวมข้อมูลผลการดำเนินงาน 
ตามภารกิจ /การบูรณาการข้อมูลยังไม่เชื่อมโยงครอบคลุมต่อเนื่อง หรือบางกรณีมีข้อมูลครบถ้วนแต่ขาดการนำข้อมูลที่มีอยู่ มารวบรวมและจัดทำให้ตรงตามเกณฑ์ประเมิน 
ของตัวชี้วัด 

 

 

 

 

 

 

 



[๙] 
 

ประเด็นที่ 1.5 กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง  

              O11       O12       O13       O19       O20      O21       O22      

การวิเคราะห์ผลการประเมิน 
ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่อง 
หรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไข 

โดยเร่งด่วน 

ประเด็นที่จะพัฒนาให้ดีขึ้น  
ที่มีความสอดคล้องกับ 

ผลการประเมิน 

การกำหนด 
ผู้รับผิดชอบหรือ 

ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

การกำหนดขั้นตอน 
หรือวิธีการปฏิบัติ 

การกำหนดแนวทางการ
กำกับ ติดตาม ให้นำไปสู่การ
ปฏิบัติและการรายงานผล 

- หน่วยงานมีผลการประเมิน
ผ่านตามเกณฑ์ท่ีกำหนด 
ในทุกประเด็น 
-  ไม่มีประเด็นที่ต้องแก้ไข 
โดยเร่งด่วน 
- ควรรักษามาตรฐานไว้และ
พัฒนาประสิทธิภาพในการ
ทำงานให้ดีขึ้นอย่างต่อเนื่อง 
 

- หน่วยงานมีผลการประเมิน 
ในตัวชี้วัดด้านกระบวนการสร้าง
ความโปร่งใสในการใช้งบประมาณ
และการจัดซื้อจัดจ้าง อยู่ที่ 100 
คะแนน 
- มีผลการดำเนินงานที่ดีเยี่ยม ควร
รักษามาตรฐานไว้และพัฒนา
ประสิทธิภาพในการทำงานให้ดีขึ้น
อย่างต่อเนื่อง 
- อย่างไรก็ตาม ในรายข้อคำถาม 
O13 รายงานผลการดำเนินงาน
ประจำปี เพ่ือรักษามาตรฐาน/พัฒนา
และยกระดับการดำเนินงานให้ดีขึ้น 
จึงกำหนดมาตรการ โดยพัฒนา
วิธีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์
รายงานผลการดำเนินงานและผลการ
ใช้จ่ายงบประมาณประจำปี ของ

กลุ่มนโยบายและแผน 1. จัดทำผลการดำเนินงานประจำปีของ
หน่วยงานให้เป็นไปตามแบบที่กำหนด 
ครอบคลุมงานตามภารกิจ 
2. เผยแพร่และประชาสัมพันธ์รายงานผล
การดำเนินงานและผลการใช้จ่าย
งบประมาณประจำปี และข้อมูลอื่นที่
เกี่ยวข้องกับการใช้งบประมาณ โดยการ
จัดประชุมฯ การจัดทำสื่อประชาสัมพันธ์
ในรูปแบบการสรุป ข้อมูล หรืออินโฟ
กราฟิก หรือข่าวประชาสัมพันธ์ ให้
บุคลากรภายในหน่วยงานและ
บุคคลภายนอกได้รับทราบอย่างทั่วถึง 
ผ่านช่องทางการสื่อสารต่างๆ เช่น เว็บไซต์ 
ช่องทางออนไลน์ (Line Facebook) หรือ
บอร์ดประชาสัมพันธ์ เป็นต้น  

1. รายงานผลความก้าวหน้า 
เป็นรายไตรมาส ในการ
ประชุมประจำเดือน 
อย่างสม่ำเสมอ 
2. รายงานผลการดำเนินงาน 
เมื่อสิ้นปีงบประมาณ 



[๑๐] 
 

ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่อง 
หรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไข 

โดยเร่งด่วน 

ประเด็นที่จะพัฒนาให้ดีขึ้น  
ที่มีความสอดคล้องกับ 

ผลการประเมิน 

การกำหนด 
ผู้รับผิดชอบหรือ 

ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

การกำหนดขั้นตอน 
หรือวิธีการปฏิบัติ 

การกำหนดแนวทางการ
กำกับ ติดตาม ให้นำไปสู่การ
ปฏิบัติและการรายงานผล 

หน่วยงานให้บุคลากรภายใน
หน่วยงานและบุคคลภายนอกได้รับ
ทราบโดยทั่วถึง 

ระยะเวลาดำเนินการ :  
- ตุลาคม 2566 - กันยายน 2567 
ข้อจำกัดของหน่วยงาน : 
- อัตรากำลังผู้ปฏิบัติงานไม่สอดคล้อง/เหมาะสมกับภาระงานที่มีอยู่ มีการเปลี่ยนแปลงโยกย้ายบุคลากรของหน่วยงานบ่อยครั้ง บุคลากรผู้รับผิดชอบตัวชี้วัดบางส่วน ยังขาด
ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับรายละเอียดและหลักเกณฑ์ในการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน ส่งผลต่อการรวบรวมข้อมูลผลการดำเนินงาน 
ตามภารกิจ /การบูรณาการข้อมูลยังไม่เชื่อมโยงครอบคลุมต่อเนื่อง หรือบางกรณีมีข้อมูลครบถ้วนแต่ขาดการนำข้อมูลที่มีอยู่ มารวบรวมและจัดทำให้ตรงตามเกณฑ์ประเมิน 
ของตัวชี้วัด 

 

 

 

 

 

 

 



[๑๑] 
 

ประเด็นที่ 1.6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล  

              O23       O24       O25       O26       O39      O40       O41      

การวิเคราะห์ผลการประเมิน 
 

ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่อง 
หรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไข 

โดยเร่งด่วน 

ประเด็นที่จะพัฒนาให้ดีขึ้น  
ที่มีความสอดคล้องกับ 

ผลการประเมิน 

การกำหนด 
ผู้รับผิดชอบหรือ 

ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

การกำหนดขั้นตอน 
หรือวิธีการปฏิบัติ 

การกำหนดแนวทางการกำกับ 
ติดตาม ให้นำไปสู่การปฏิบัติ

และการรายงานผล 
- หน่วยงานมีผลการประเมิน
ผ่านตามเกณฑ์ท่ีกำหนด 
ในทุกประเด็น 
-  ไม่มีประเด็นที่ต้องแก้ไข 
โดยเร่งด่วน 
- ควรรักษามาตรฐานไว้และ
พัฒนาประสิทธิภาพในการ
ทำงานให้ดีขึ้นอย่างต่อเนื่อง 
 

- หน่วยงานมีผลการประเมิน 
ในตัวชี้วัดด้านกระบวนการควบคุม 
ตรวจสอบการใช้อำนาจและการ
บริหารงานบุคคล อยู่ที่ 100 คะแนน 
- มีผลการดำเนินงานที่ดีเยี่ยม ควร
รักษามาตรฐานไว้และพัฒนา
ประสิทธิภาพในการทำงานให้ดีขึ้น
อย่างต่อเนื่อง 
- อย่างไรก็ตาม ในรายข้อคำถาม 
O39 ประมวลจริยธรรมสำหรับ
เจ้าหน้าที่ของรัฐ เพ่ือรักษา
มาตรฐาน/พัฒนาและยกระดับการ
ดำเนินงานให้ดีขึ้น จึงกำหนด
มาตรการ โดยจัดทำประมวล
จริยธรรมกำหนดหลักเกณฑ์ในการ
ปฏิบัติตนของบุคลากรในหน่วยงาน 

กลุ่มบริหารงานบุคคล 1. กำหนดหลักเกณฑ์การประเมินผล
การปฏิบัติงานรายบุคคลที่เชื่อมโยง การ
นำผลการประเมินจริยธรรม ไปใช้ใน
กระบวนการบริหารทรัพยากร บุคคล 
อาทิ การประเมินผลการปฏิบัติ ราชการ 
การตรวจสอบภูมิหลัง/ความประพฤติ
และพฤติกรรมทางจริยธรรม การ
ประเมินสมรรถนะ หรือการปฏิบัติ 
ราชการ หรือการแต่งตั้ง โอน ย้าย เลื่อน
ตำแหน่ง หรือการพัฒนา หรือ การสอบ
วัดความเข้าใจเกี่ยวกับ มาตรฐานทาง
จริยธรรม ประมวล จริยธรรม เป็นต้น  
2. จัดกิจกรรมเสริมสร้างความรู้ ความ
เข้าใจ หรือจัดการฝึกอบรม ที่มีสาระ
ด้านมาตรฐานทางจริยธรรม และ

ติดตามความก้าวหน้า  
การดำเนินงาน และสรุป
รายงานผลในการประชุม
ประจำเดือนอย่างสม่ำเสมอ 



[๑๒] 
 

ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่อง 
หรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไข 

โดยเร่งด่วน 

ประเด็นที่จะพัฒนาให้ดีขึ้น  
ที่มีความสอดคล้องกับ 

ผลการประเมิน 

การกำหนด 
ผู้รับผิดชอบหรือ 

ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

การกำหนดขั้นตอน 
หรือวิธีการปฏิบัติ 

การกำหนดแนวทางการกำกับ 
ติดตาม ให้นำไปสู่การปฏิบัติ

และการรายงานผล 
และนำประมวลจริยธรรมข้าราชการ
พลเรือน สำนักงาน ก.พ. และ
ประมวลจริยธรรมข้าราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษา ของสำนักงาน 
ก.ค.ศ. เผยแพร่และประชาสัมพันธ์ให้
บุคลากรภายในหน่วยงานได้รับทราบ
โดยทั่วถึง 

ประมวลจริยธรรมของเจ้าหน้าที่ ของรัฐ
ในหลักสูตรการอบรม 
3. เผยแพร่และประชาสัมพันธ์ผลการ
ดำเนินเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคล
เพ่ือให้บุคลากรภายในสังกัดและ
บุคคลภายนอกได้รับทราบอย่างทั่วถึง 
ผ่านช่องทางการสื่อสารต่างๆ เช่น การ
ประชุม เว็บไซต์ เป็นต้น 

ระยะเวลาดำเนินการ :  
- ตุลาคม 2566 - กันยายน 2567 
ข้อจำกัดของหน่วยงาน : 
- อัตรากำลังผู้ปฏิบัติงานไม่สอดคล้อง/เหมาะสมกับภาระงานที่มีอยู่ มีการเปลี่ยนแปลงโยกย้ายบุคลากรของหน่วยงานบ่อยครั้ง บุคลากรผู้รับผิดชอบตัวชี้วัดบางส่วน ยังขาด
ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับรายละเอียดและหลักเกณฑ์ในการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน ส่งผลต่อการรวบรวมข้อมูลผลการดำเนินงาน 
ตามภารกิจ /การบูรณาการข้อมูลยังไม่เชื่อมโยงครอบคลุมต่อเนื่อง หรือบางกรณีมีข้อมูลครบถ้วนแต่ขาดการนำข้อมูลที่มีอยู่ มารวบรวมและจัดทำให้ตรงตามเกณฑ์ประเมิน 
ของตัวชี้วัด 

 

 

 

 



[๑๓] 
 

ประเด็นที่ 1.7 กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 

    E10       E15       

การวิเคราะห์ผลการประเมิน 
 

ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่อง 
หรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไข 

โดยเร่งด่วน 

ประเด็นที่จะพัฒนาให้ดีขึ้น  
ที่มีความสอดคล้องกับ 

ผลการประเมิน 

การกำหนด 
ผู้รับผิดชอบหรือ 

ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

การกำหนดขั้นตอน 
หรือวิธีการปฏิบัติ 

การกำหนดแนวทางการกำกับ 
ติดตาม ให้นำไปสู่การปฏิบัติ

และการรายงานผล 
รักษามาตรฐานไว้และพัฒนา
ประสิทธิภาพในการทำงานให้ดี
ขึ้นอย่างต่อเนื่อง 

ในรายข้อคำถาม E10 ประเด็น
หน่วยงานมีช่องทางที่สามารถแจ้งให้
ข้อมูล หรือร้องเรียน ในกรณีที่พบว่า
มีเจ้าหน้าที ่มีการเรียกรับสินบนหรือ
ทุจริตต่อหน้าที ่เพ่ือรักษามาตรฐาน/
พัฒนาและเพ่ิมประสิทธิภาพการ
ดำเนินงาน จึงกำหนดมาตรการ โดย
เผยแพร่และประชาสัมพันธ์ช่องทาง
การรับเรื่อง ร้องเรียน ในกรณีที่พบว่า
มีเจ้าหน้าที่ มีการเรียกรับสินบนหรือ
ทุจริตต่อหน้าที ่บนเว็บไซต์หลักหน้า
แรกของหน่วยงาน ที่เข้าถึงได้ง่าย 
และช่องทางออนไลน์ต่างๆ เพ่ือให้
บุคลากรภายในหน่วยงานและ
บุคคลภายนอกได้รับทราบโดยทั่วถึง 

ทุกกลุ่มงาน 1. จัดทำคู่มือ/แนวทางการปฏิบัติการ 
จัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและ 
ประพฤติมิชอบ 
2. ประชาสัมพันธ์ช่องทางการรับเรื่อง 
ร้องเรียนที่มีอยู่บนเว็บไซต์หลักหน้าแรก 
ของหน่วยงาน โดยสามารถยื่นเรื่องได้
หลากหลายช่องทาง เช่น 1) จัดทำเป็น
หนังสือ 3) ร้องเรียนผ่านช่องทาง
เว็บไซต์ และ 3) ร้องเรียนด้วยตนเอง ให้
บุคลากรภายในหน่วยงานและ
บุคคลภายนอกรับทราบและสามารถ
เข้าถึงได้ง่ายมาก ยิ่งขึ้น 
 

การกำกับ ติดตามและรายงาน
ผลการดำเนินงาน ตามรอบ
เวลา/ไตรมาส และเมื่อ 
สิ้นปงีบประมาณ 

 






